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DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

OGGETTO: CIG 936530917A - AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI SERVIZI
MEDIANTE ADESIONE ALL'ACCORDO QUADRO CONSIP (SGM-2) -SERVIZI DI
GESTIONE E MANUTENZIONE DEI SISTEMI IP E POSTAZIONI DI LAVORO PER LE
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI- (ID 2181) - LOTTO 4.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO

Ferrara Gianluca

VISTE le risultanze dell’istruttoria e del procedimento effettuate ai sensi dell’art. 3 della Legge n.
241/1990 e s.m.i.;

UFFICIO CENTRALE - RISORSE STRUMENTALI, LOGISTICA E GESTIONE ORDINARIA
DEL PATRIMONIO

Servizio 2 - Reti e sistemi informatici - CEN0202

e-mail: sirit@cittametropolitanaroma.gov.it



VISTO l’art. 107 del D.lgs. n. 267/2000 e s.m.i, concernente le funzioni e le responsabilità della
dirigenza;

VISTO l'art. 151 del D.lgs. n. 267/2000 concernente i principi generali dell’ordinamento
finanziario e contabile degli Enti Locali;

VISTO lo Statuto della Città Metropolitana di Roma Capitale adottato con Atto Consiliare n. 1 del
22/12/2014 e in particolare l'art. 49, comma 2, dello Statuto dell'Ente, che prevede che "nelle
more dell'adozione dei regolamenti previsti dal presente Statuto, si applicano, in quanto
compatibili, i Regolamenti vigenti della Provincia di Roma";

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 40 del 05/10/2020 recante “Approvazione
Regolamento di contabilità” in attuazione dell’armonizzazione degli schemi e dei sistemi contabili
di cui al D. Lgsl. n. 118/2011;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 45/10 del 29/7/2022 “Approvazione del
Bilancio di Previsione Finanziario 2022 - 2024 e Documento Unico di Programmazione (D.U.P.)
2022 – 2024. Programma Triennale de le Opere Pubbliche 2022 – 2024 ed Elenco Annuale
2022.”;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 46/10 del 29/7/2022 “Variazione al
Bilancio di Previsione finanziario 2022–2024 e al Documento Unico di Programmazione (D.U.P.)
2022–2024. Salvaguardia equilibri di Bilancio e Stato Attuazione Programmi 2022 – Art. 193
T.U.E.L.”;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 47/10 del 29/7/2022 “Approvazione
Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) 2023-2025 – Adozione Programma Triennale de
le Opere Pubbliche 20232025 ed Elenco Annuale dei Lavori 2023.”;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 24 del 28/06/2021 mediante la quale è
stato approvato il PEG 2021-2023, unificato con il Piano della Performance (art. 169 del d. Lgs.
267/2000), e il PDO della Società in house Capitale Lavoro;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 16 del 28/02/2022 “Approvazione degli
obiettivi del Piano Esecutivo di Gestione per le annualità 2022-2023, ad integrazione del Piano
Esecutivo di Gestione – Piano della Performance 2021-2023 Annualità 2021”;

VISTA la Deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 55 del 04/08/2022 “Approvazione Piano
Esecutivo di Gestione Finanziario 2022. Art. 169 del D.Lgs. n. 267/2000”;

VISTA la Delibera Consiliare n. 34 del 04/05/2022 “Rendiconto della gestione 2021 –
Approvazione”;

PREMESSO che l’art. 1, comma 512, della legge n. 208/2015, così come modificato dall'art. 1,
comma 419, legge n. 232 del 2016 dispone che, al fine di garantire l'ottimizzazione e la
razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di connettività, fermi restando gli
obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa vigente, le
Amministrazioni Pubbliche, provvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite gli
strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip S.p.A. o dei soggetti aggregatori, ivi comprese



le centrali di committenza regionali, per i beni e i servizi disponibili presso gli stessi soggetti;

CONSIDERATO che Consip S.p.A. ha espletato la gara, suddivisa in 5 lotti, per la “Fornitura di
servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e Postazioni di Lavoro per la PA (ID 2181);

CONSIDERATO che in data 02/03/2022 Consip ha aggiudicato, ai sensi dell’art. 26 legge 23
dicembre 1999, n. 488 s.m.i., dell’art. 58 della legge 23 dicembre 2000 n. 388, del D.M. 24
febbraio 2000 e del D.M. 2 maggio 2001, l’Accordo Quadro - CIG 8133329B68 - denominato
“Servizi di gestione e manutenzione sistemi IP e Postazioni di Lavoro per le Pubbliche
Amministrazioni” (in breve SGM) - Lotto 4, ai seguenti operatori economici, le cui offerte
costituiscono parte integrante dell’AQ medesimo:

RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), N&C S.r.l., Consorzio Stabile Consielte s.c.r.l.,
Maticmind S.p.A.;
RTI Vodafone Italia S.p.A. (mandataria), Enterprise Service Italia S.r.l., ITD Solutions
S.p.A.;

PRESO ATTO che la durata dei singoli contratti a seguito degli ordinativi di fornitura, potrà
essere pari a 24 (ventiquattro) mesi, 36 (trentasei) mesi o 48 (quarantotto) mesi, a scelta
dell’Amministrazione Contraente, decorrenti dalla data di perfezionamento del contratto di
fornitura;

PREMESSO che l’U.C. Risorse Strumentali, Logistica e Gestione Ordinaria del Patrimonio -
Servizio 2 “Reti e sistemi informatici” è preposto a rispondere alle esigenze tecnologiche e
informatiche dell’Amministrazione, mediante l’acquisizione di materiale hardware, licenze
software, servizi di assistenza, aggiornamento e manutenzione per assicurare il regolare
svolgimento;

PREMESSO che l’U.C. Risorse Strumentali, Logistica e Gestione Ordinaria del Patrimonio -
Servizio 2 “Reti e sistemi informatici”, nell’ambito delle proprie competenze, si occupa della
gestione e del funzionamento delle postazioni di lavoro (PDL) dei vari Uffici e Servizi dell’Ente,
garantendo il regolare svolgimento delle attività istituzionali ed amministrative della Città
metropolitana di Roma Capitale;

VERIFICATA l’esigenza di assicurare i servizi relativi alla gestione e alla manutenzione delle
PDL presso le sedi dell’Amministrazione, dove riveste una funzione essenziale l’attivazione di un
presidio sia presso la sede di Palazzo Valentini che presso la sede di Viale Giorgio Ribotta al
fine di rafforzare ed integrare il personale dell’UC2 - Servizio 2 “Reti e sistemi informatici”, per
garantire i necessari livelli di servizio;

VERIFICATA l’importanza di consolidare il front-end del suddetto Servizio per una efficace
gestione delle richieste dei singoli utenti dell’Amministrazione;

CONSIDERATA l’opportunità di aderire all'accordo quadro AQ – Fornitura di "Servizi di gestione
e manutenzione dei sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” (ID 2181)
- Lotto 4, CIG 8133329B68;

DATO ATTO che il fornitore viene individuato nel RTI Fastweb S.p.A. (mandataria), N&C S.r.l.,
Consorzio Stabile Consielte s.c.r.l., Maticmind S.p.A., attraverso la procedura prevista da Consip
mediante il caricamento delle tipologie di servizi d’interesse dell’Ente, nell’applicativo
denominato “Configuratore” le cui risultanze dovranno essere allegate in sede d’ordine su
MEPA;



TENUTO CONTO che:

in data 25/07/2022 veniva effettuata dalla Città metropolitana di Roma Capitale,
all’interno del portale acquistinretepa.it, nella sezione Accordi Quadro, la richiesta
preliminare di fornitura Fastweb S.p.A. dei “Servizi di gestione e manutenzione di
sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” con ordine n.
6888040;
nel rispetto dell’emissione della succitata richiesta sono stati allegati i seguenti
documenti obbligatori:

Allegato 1 – “Richiesta Preliminare di Fornitura”;
Allegato 2 – file del “Comparatore” compilato, con evidenza dell’individuazione del
fornitore aggiudicatario;
Allegato 3 – documento vuoto;

PRESO ATTO che:

la Società Fastweb S.p.A. in qualità di mandataria del RTI, in data 04/08/2022, ha
trasmesso il Piano di Esecuzione dei Servizi (PES) acquisita agli atti del Servizio con loro
protocollo N. FNOH20220000101833 e nostro protocollo in entrata n. CMRC-2022-
0124748;
il Piano di Esecuzione dei Servizi prevede i seguenti servizi per ciascun ambito descritto
dalla richiesta preliminare di fornitura:

1) Servizio di gestione;

2) Servizi di Presidio;

3) Service Desk;

4) Cablaggio;

5) IMAC su PdL;

CONSIDERATO che i servizi del sopracitato PES, erogati in accordo all’Accordo Quadro, si
articolano in due fasi, con date di avvio differenziate:

FASE A: 01/09/2022 – Durata 36 mesi;
FASE B: 03/06/2023 – Durata 24 mesi;

Con un valore complessivo pari a:

FASE A: 280.153,72 €/anno per un totale di € 840.461,16 € suddivisi tra Servizi a Canone
e Servizi a Pacchetto;
FASE B: 649.892,92 €/anno per un totale di € 1.299.785,84 € suddivisi tra Servizi a
Canone e Servizi a Pacchetto.

VERIFICATA l’esigenza di acquisire i Servizi del PES previsti nella FASE A assicurando la
continuità delle attività svolte dagli Uffici e Servizi dell’Ente e rinviando la possibile acquisizione
dei servizi previsti nella FASE B a successiva valutazione dell’Amministrazione;

TENUTO CONTO che l’importo complessivo dei servizi erogati nella FASE A, così come
dettagliati nell’offerta tecnico-economica del fornitore FASTWEB S.p.A, per il periodo di 36



(trentasei) mesi, può essere così riepilogato:

Servizio Q.tà
SERVIZI GESTIONE/PRESIDIO

Canone Mensile
Costo IVA inclusa

GESTIONE PDL
Orario Base SLA
Standard

1.306,61 €

GESTIONE PDL
Orario Esteso SLA
Standard

1.725,20 €

PRESIDIO -
Reperibilità
complemento Orario
Esteso - costo di un
FTE

1 433,33 €

PRESIDIO - Orario
Base - costo di un FTE 4 11.666,67 €

TOTALE CANONI
ANNUALI 181.581,72 €

TOTALE 544.745,16 €
664.589,10 €

Servizio Q.tà
SERVIZI IMAC/SERVICE

DESK/CABLAGGIO

UT
Costo IVA inclusa



INTERVENTO IMAC -
Orario Base 3100 88.350,00 €

INTERVENTO IMAC -
Orario Esteso 1200 193.776,00 €

SERVICE DESK
service desk Orario
Base SLA Standard

3000 3.780,00 €

SERVICE DESK
service desk Orario
Esteso SLA Standard

3000 9.810,00 €

TOTALE 295.716,00 €
360.773,52 €

TOTALE
CONTRATTO FASE A 840.461,16 €

1.025.362,62 €

RITENUTO, pertanto, di dover affidare - in quanto soluzione tecnica rispondente alle esigenze
dell’Amministrazione - a favore del RTI Fastweb S.p.A., N&C S.r.l., Consorzio Stabile Consielte
s.c.r.l., Maticmind S.p.A. - Via Caracciolo, 51 -20155 Milano - P. IVA 12878470157, la fornitura
di "Servizi di gestione e manutenzione dei sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche
Amministrazioni” - Lotto 4, per un periodo di 36 (trentasei) mesi, decorrenti dalla data della



sottoscrizione del Contratto Esecutivo, per un importo complessivo di € 840.461,16 + IVA al 22%
= € 1.025.362,62;

RITENUTO, quindi, di dover impegnare - a favore del RTI Fastweb S.p.A., N&C S.r.l., Consorzio
Stabile Consielte s.c.r.l., Maticmind S.p.A. - Via Caracciolo, 51 -20155 Milano - P. IVA
12878470157 - per la fornitura “Servizi di gestione e manutenzione di sistemi IP e Postazioni di
Lavoro per le PA” (ID 2181) - Lotto 4”, per un periodo di 36 (trentasei) mesi (decorrenti dalla
data della sottoscrizione del Contratto Esecutivo), funzionali alle esigenze della Città
metropolitana di Roma Capitale, per l’importo complessivo di € 840.461,16 + IVA al 22% = €
1.025.362,62 e così ripartiti:

€ 70.038,43 + IVA al 22% = € 85.446,88 sull’esercizio finanziario 2022;
€ 280.153,72 + IVA al 22% = € 341.787,54 sull’esercizio finanziario 2023;
€ 280.153,72 + IVA al 22% = € 341.787,54 sull’esercizio finanziario 2024;
€ 210.115,29 + IVA al 22% = € 256.340,66 con preso nota sull’esercizio finanziario 2025,
ai sensi del D. Lgs. 118/2011;

VISTO l’art. 21, punto 1, del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 inerente il programma biennale degli
acquisti di beni e servizi;

CONSIDERATO che la spesa rientra nel programma biennale di forniture e servizi approvato
con deliberazione del Consiglio Metropolitano n. 22 del 28/05/2021;

VISTO il Patto di Integrità tra la Città metropolitana di Roma Capitale e il RTI Fastweb S.p.A.,
N&C S.r.l., Consorzio Stabile Consielte s.c.r.l., Maticmind S.p.A. - Via Caracciolo, 51 -20155
Milano - P. IVA 12878470157, in attuazione delle disposizioni contenute nella L. 190/2012, nei
provvedimenti attuativi della stessa e del Decreto della Sindaca metropolitana n. 109 del
15/10/2018;

VISTA la dichiarazione di assenza di conflitto d'interesse ai sensi dell’art. 6 bis della L.
241/1990, del D.P.R. 62/2013 e in attuazione delle misure di prevenzione del rischio previste dal
Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione (P.T.P.C.) da parte del responsabile del
procedimento e attestata l’assenza di proprio conflitto d’interesse con il destinatario del
provvedimento;

VISTO l’art. 17-ter del DPR 633 del 26/10/72 previsto dalla L. 190/2014 e relativo al versamento
dell’IVA da parte delle pubbliche amministrazioni;

Preso atto che la spesa di euro € 769.021,96 trova copertura come di seguito indicato:

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma 8 STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Titolo 1 SPESE CORRENTI

Macroaggregato 3 ACQUISTO DI SERVIZI

Capitolo/Articolo 103221/11 SEHASO - Servizi di assistenza hardware e software -
MP0108

CDR 8220 CEN0202 - RETI E SISTEMI INFORMATICI



CCA -- 220101

Eser. Finanziario 2024 --

Numero --

Importo €
341.787,54

--

Conto Finanziario : S.1.03.02.19.005 - SERVIZI PER I SISTEMI E RELATIVA MANUTENZIONE

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma 8 STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Titolo 1 SPESE CORRENTI

Macroaggregato 3 ACQUISTO DI SERVIZI

Capitolo/Articolo 103221/11 SEHASO - Servizi di assistenza hardware e software -
MP0108

CDR 8220 CEN0202 - RETI E SISTEMI INFORMATICI

CCA -- 220101

Eser. Finanziario 2023 --

Numero --

Importo €
341.787,54

--

Conto Finanziario : S.1.03.02.19.005 - SERVIZI PER I SISTEMI E RELATIVA MANUTENZIONE

Missione 1 SERVIZI ISTITUZIONALI, GENERALI E DI GESTIONE

Programma 8 STATISTICA E SISTEMI INFORMATIVI

Titolo 1 SPESE CORRENTI

Macroaggregato 3 ACQUISTO DI SERVIZI

Capitolo/Articolo 103221/11 SEHASO - Servizi di assistenza hardware e software - MP0108

CDR 8220 CEN0202 - RETI E SISTEMI INFORMATICI

CCA -- 220101

Eser. Finanziario 2022 --

Numero --

Importo € 85.446,88 --



Conto Finanziario : S.1.03.02.19.005 - SERVIZI PER I SISTEMI E RELATIVA MANUTENZIONE

Preso atto che il Direttore di Dipartimento non ha rilevato elementi di mancanza di coerenza agli
indirizzi dipartimentali ai sensi dell'art 24, comma 3, del nuovo "Regolamento
sull'Organizzazione degli Uffici e dei Servizi", approvato con Decreto della Sindaca
Metropolitana n. 167 del 23/12/2020;

Preso atto che il Responsabile del Servizio attesta, ai sensi dell’articolo 147-bis, comma 1, del
D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i., la regolarità tecnica del presente provvedimento in ordine alla
legittimità, regolarità e correttezza dell’azione amministrativa e della sua conformità alla vigente
normativa comunitaria, nazionale, regionale, statutaria e regolamentare;

Visto il Decreto del Presidente della Repubblica n. 62 del 16 aprile 2013, “Regolamento recante
codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo
30 marzo 2001, n. 165” e il Codice di comportamento della Città Metropolitana di Roma
Capitale, adottato con delibera del Commissario Straordinario n. 8 del 20 gennaio 2014;

Visti gli artt. 179 e 183 del D.Lgs. n. 267/2000 e s.m.i.;

Preso atto che il presente provvedimento, ai sensi dell’articolo 147-bis, comma 1, del D.Lgs. n.
267/2000 necessita dell’apposizione del visto di regolarità contabile, attestante la copertura
finanziaria.

DETERMINA

Per i motivi in premessa esposti e che qui si intendono integralmente riportati:

di affidare al RTI Fastweb S.p.A., N&C S.r.l., Consorzio Stabile Consielte s.c.r.l., Maticmind
S.p.A. - Via Caracciolo, 51 -20155 Milano - P. IVA 12878470157, la fornitura dei servizi indicati
nelle premesse, mediante adesione all’Accordo Quadro Consip (SGM-2) "Servizi di gestione e
manutenzione dei sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche Amministrazioni” (ID 2181) -
Lotto 4, secondo le condizioni ivi previste, per 36 (trentasei) mesi, per un importo complessivo di
€ 840.461,16 + IVA al 22% = € 1.025.362,62, secondo le quantità e gli importi indicati nella
seguente tabella;

Servizio Q.tà
SERVIZI GESTIONE/PRESIDIO

Canone Mensile
Costo IVA inclusa

GESTIONE PDL Orario
Base SLA Standard 1.306,61 €

GESTIONE PDL Orario



Esteso SLA Standard 1.725,20 €

PRESIDIO -
Reperibilità
complemento Orario
Esteso - costo di un
FTE

1 433,33 €

PRESIDIO - Orario
Base - costo di un FTE 4 11.666,67 €

TOTALE CANONI
ANNUALI 181.581,72 €

TOTALE 544.745,16 €
664.589,10 €

Servizio Q.tà
SERVIZI IMAC/SERVICE

DESK/CABLAGGIO

UT
Costo IVA inclusa

INTERVENTO IMAC -
Orario Base 3100 88.350,00 €

INTERVENTO IMAC -
Orario Esteso 1200 193.776,00 €

SERVICE DESK
service desk Orario
Base SLA Standard

3000 3.780,00 €



SERVICE DESK
service desk Orario
Esteso SLA Standard

3000 9.810,00 €

TOTALE 295.716,00 €
360.773,52 €

TOTALE
CONTRATTO FASE A 840.461,16 €

1.025.362,62 €

e così ripartiti:

€ 70.038,43 + IVA al 22% = € 85.446,88 sull’esercizio finanziario 2022;
€ 280.153,72 + IVA al 22% = € 341.787,54 sull’esercizio finanziario 2023;
€ 280.153,72 + IVA al 22% = € 341.787,54 sull’esercizio finanziario 2024;
€ 210.115,29 + IVA al 22% = € 256.340,66 con preso nota sull’esercizio finanziario 2025,
ai sensi del D. Lgs. 118/2011;

Di imputare la spesa di euro € 769.021,96, come di seguito indicato:

Euro 341.787,53 in favore di RTI FASTWEB S.P.A. N&C S.R.L. C.S. CONSIELTE S.C.R .L.
MATICMIND S.P.A. C.F 12878470157 - VIA CARACCIOLO, 51,MILANO

Miss Prog Titolo MacroAgg Cap/Art CDR PEG Anno Movimento

1 8 1 3 103221/11 8220 22047 2024 98/0

CIG: 936530917A

Euro 85.446,88 in favore di RTI FASTWEB S.P.A. N&C S.R.L. C.S. CONSIELTE S.C.R .L.
MATICMIND S.P.A. C.F 12878470157 - VIA CARACCIOLO, 51,MILANO

Miss Prog Titolo MacroAgg Cap/Art CDR PEG Anno Movimento

1 8 1 3 103221/11 8220 22047 2022 2869/0



CIG: 936530917A

Euro 341.787,53 in favore di RTI FASTWEB S.P.A. N&C S.R.L. C.S. CONSIELTE S.C.R .L.
MATICMIND S.P.A. C.F 12878470157 - VIA CARACCIOLO, 51,MILANO

Miss Prog Titolo MacroAgg Cap/Art CDR PEG Anno Movimento

1 8 1 3 103221/11 8220 22047 2023 208/0

CIG: 936530917A

 

di effettuare il pagamento della fornitura in oggetto, a favore della società Fastweb S.p.A. - Via
Caracciolo, 51 -20155 Milano - P. IVA 12878470157, mandataria del raggruppamento, ai sensi
di quanto disposto da Consip S.p.A. per l’Accordo Quadro (SGM - 2) denominato Fornitura di
"Servizi di gestione e manutenzione dei sistemi IP e postazioni di lavoro per le Pubbliche
Amministrazioni” (ID 2181), ad avvenuta esecuzione della prestazione, previa verifica di
conformità ai requisiti di qualità e di prestazione attesi, dietro presentazione di regolare fattura,
con cadenza trimestrale secondo quanto specificato nell’Accordo Quadro Capitolato Tecnico e
secondo quanto stabilito dall’art. 17-ter del DPR 633 del 26/10/72 previsto dalla L. 190/2014 e
relativo al versamento dell’IVA da parte delle pubbliche amministrazioni;

di prendere atto che gli adempimenti in materia di tracciabilità dei flussi finanziari, imposti dalla
Legge n. 136/2010, così come modificata dal D.L. n. 187/2010, sono assolti come segue:

il contraente assume gli obblighi di tracciabilità di cui all’art. 3 comma 8 dalla Legge n.
136/2010, così come modificata dalla Legge n. 217/2010;

i conti e le persone autorizzate ad operarvi sono state comunicate dal contraente;
i pagamenti saranno effettuati mediante bonifico o altri strumenti idonei a garantire la
tracciabilità;

eventuali modifiche di conto dedicato e della persona autorizzata ad operare sullo stesso
saranno comunicate per iscritto dal contraente e se ne darà contezza nell’ambito della
liquidazione;

di prendere atto che avverso il presente provvedimento è esperibile ricorso al TAR del Lazio nel
termine di 30gg. decorrenti dalla data di notifica o comunicazione dell'atto, ove previste, ovvero
dall'ultimo giorno di avvenuta pubblicazione all'Albo Pretorio della Città metropolitana di Roma
Capitale.

IL DIRIGENTE DEL SERVIZIO



Ferrara Gianluca

Documento prodotto, conservato in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell’art.
20 del D.Lgs. n. 82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale” e rispettive norme collegate


