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CURRICULUM  FORMATIVO E PROFESSIONALE 
Formato Europeo 
 
Dott.ssa Gloria Bianco 
 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  BIANCO GLORIA 
E-mail   

gloria.bianco@comune.bracciano.rm.it 
 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  5 FEBBRAIO 1958 
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Assistente sociale presso il Servizio Sociale Professionale, impegnata su utenza multi 
target, con specifica esperienza su Minori e Famiglie, Dipendenze e Comportamenti a 
rischio di devianza, Inclusione sociale. 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 
 Periodi 

Tipologia di contratto 
Dal 1°luglio 2010 al 31/12/2012 
contratto a tempo pieno e 
determinato nel Comune di 
Bracciano  
Dal 1/3/2013 al 1/3/2014 
Contratto a tempo determinato part 
time nel Comune di Bracciano 
Dal 1/3/2014 al 30/12/2020 
contratto a tempo indeterminato part 
time nel Comune di Bracciano 
.Dal 30/12/2020 ad oggi 
Contratto a tempo indeterminato e 
nel Comune di Bracciano 

Ruolo Assistente Sociale, D2 
Esperienza dal 2010 ad oggi  
(11 anni) 
 
Periodi  
Dal 1° Febbraio 2023 al 31/1/2023 
Dall 08/09/2015 al 20/11/2015 
Comune di Bracciano 
 

Periodi 
Dal 1° gennaio 2016 al 2 gennaio 
2018 

Dal 1° marzo al 2013 al 31 
dicembre 2015 , con incarico di 
realizzazione di progetto obiettivo del 
Comune di Bracciano, in qualità di 
Comune capofila del Distretto F3; 

 Dal 1° luglio 2010 , con scadenza 
31 dicembre 2012, contratto a tempo 
determinato, categoria D3 

Dal11 febbraio 2002 , con 
scadenza contratto il 23/05/2010  
Comune di Bracciano (Rm), 
piazza IV novembre, 00062  
Bracciano;  

Distretto socio-sanitario F3 (Comuni 
di : Anguillara S., Bracciano, Canale 
Monterano, Manziana, Trevignano 
Romano,  ASL RM/F, Provincia di 
Roma) 

Tipologie di contratto:  
Progetto obiettivo assegnato a 
dipendente; 
Contratto a tempo determinato 
triennale; 
Collaborazione coordinata e 
continuativa, collaborazione a 
progetto, tramite Convenzioni con il  
Comune di Bracciano  
dal 7 marzo 2002 al 31 dicembre 
2008  36 ore settimanali;  
Contratti di somministrazione  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  

 
 

 

 

referente istituzionale del servizio distrettuale Interventi individuali a sostegno 
della disabilità adulta in forma indiretta Area Disabili Centri semiresidenziali e 
assistenza domiciliare  
referente istituzionale del servizio distrettuale Psichiatria - Interventi a favore di 
soggetti con disagio psichico  provvidenze economiche  
referente istituzionale del servizio distrettuale Alzheimer ed anziani con 
deterioramento cognitivo - Assistenza Domiciliare e centro semires.  
referente istituzionale del servizio distrettuale Piano distrettuale dipendenze Misura 
5  
ruolo di referente per il Distretto F3 nei Progetti regionali denominati Relais e 
Relatium, reti di inclusione sociale e lavorativa di soggetti svantaggiati; 
ruolo di referente per il Distretto F3 

popolazione immigrata, L. 286. 
Mansioni svolte: Coordinamento dell Ufficio di Piano e del Comitato Tecnico  
Referenza ed elaborazione del Piano sociale di Zona  Governance, monitoraggio 

 sociale di Zona e dei progetti sovracomunali in 
esso contenuti e delle risorse assegnate al Distretto F3  Coordinamento della 
rilevazione, organizzazione ed elaborazione dei dati  Report, supporto tecnico e 

 
Elaborazione dei piani di sviluppo e di lavoro da sottoporre al Comitato 

 Definizione dei bisogni formativi degli 
operatori. 

Incarico di Capo Area 4  Politiche sociali comunali e Partecipazione 
 
 
Incarico di Capo Area f.f. dell Area Servizi sociali Comunali e Distrettuali .  
 
 

 Piano del Distretto F3, Comune capofila Bracciano 
(Rm) e responsabilità nella progettazione, verifica e controllo dei servizi sociali ed 
assistenziali sovra comunali facenti parte del Piano di Zona territoriale; 
Referenza tecnica del Piano sociale di Zona F3 per la Regione Lazio e governance 
dei Servizi sociali distrettuali contenuti nel Piano sociale di Zona e di seguito 
elencati: 
 referente istituzionale d Tutela dei minori e supporto alle 
relazioni familiari  
referente istituzionale del servizio Casa famiglia anziani autosufficienti e fragilità 
sociali sovra comunale   
referente istituzionale del servizio Cas
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Ruolo di Relatore -
mmigrazione 

come risor  
 
 
 
Docenza nel corso di formazione per operatori sociali impegnati in strutture casa 

 
 
 
 
 
Ruolo di Tutor nel corso di formazione per operatori sociali e sanitari impegnati in 

la della - Prof. 
Ammaniti. 
 
 
 

tramite Agenzia di lavoro interinale 
Obiettivo Lavoro per conto dei 

F3 dal 16 febbraio 2009 al 22 maggio 
2010  30 ore settimanali;  
Contratto di somministrazione  
tramite Agenzia Adecco per conto del 

al 6 marzo 2002;   
Ruolo  

Responsabile tecnica del Piano 
sociale  di zona F3 e dei servizi socio 
-  assistenziali sovra comunali, D 
Esperienza dal 2002 al 2018  
(16 anni) 
 
 

                                                                                                          
F 

Lions Club 
 

 
 

Da febbraio ad aprile 2007   
Provincia di Roma, presso i Comuni 

di Zagarolo e Ladispoli 
Contratto di Consulenza 
Docente 

 
Da maggio a giugno 2007   
Provincia di Roma, presso la ASL 

RM/F Ospedale Padre Pio, 
Bracciano 

Contratto di Consulenza 
Tutor 

 
giugno 2006   
Provincia di Roma 
Relatrice 

 
giugno 2005   
Provincia di Roma 
Relatrice 

 
giugno 2004   
Ass. AAIS, Provincia di Roma 
Docente 

 
giornate 2003  2004  2005 -  

2006  
Associazione volontari ospedalieri 
Formatrice volontaria 

 
da settembre 1998 a gennaio 2002 
Comune di Bracciano (Rm), 

Comune di Anguillara S. (Rm) 
Regione Lazio, Comuni di : 
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scolastico 2001  

Scuola Media Statale Giovanni 
XXIII, Roma 

Incarico  
Insegnante 

 Insegnamento di sostegno presso scuola pubblica  

 
  dal 1994 al 1997 
Coop. Soc. Il brutto anatroccolo, 

Roma, presso il Comune di 
Trevignano Romano 

Collaborazione coordinata e 
continuativa 

Coordinatrice 

 Coordinamento dei servizi comunali di Assistenza domiciliare e Assistenza educativa scolastica   

 
 anno accademico 1995 - 1996  
Scuola per Educatori Professionali 

S.R. Pampuri, Fatebenefratelli, 
Genzano 

Collaborazione coordinata e 
continuativa 

Docente 

 Docenza nel corso di Laurea di primo livello per Educatori professionali, per gli insegnamenti di 

sicurezz  

 
 1995 
Comune di Anguillara S. 

 Docenza e Commissione esaminatrice nel corso regionale per Assistenti domiciliari e dei servizi 
tutelari per gli insegn  

Anguillara S., Bracciano, SerT ASL 
RM/F, Progetto G. Cusmano, Ass. 
Punto Linea Verde 

Collaborazione coordinata e 
continuativa  

Sociologa coordinatrice 
 

 2001  
Ass. Chiara Onlus, Roma 
Consulenza 
Sociologa co- conduttrice 

  

Ruolo di relatore nel Forum per le Politiche sociali della Provincia di Roma sul tema 
 familiare

. 
 
Ruolo di Relatore nel Forum per le Politiche sociali della Provincia di Roma sul tema 

-sanitaria dei servizi nel territorio della ASL RM/F, Anziani .
 
Docenza nel corso di formazione per operatori sociali e famiglie di persone con 

 della vita: costruire nuovi percor . 
 
 
 
Docenza e formazione  
 
 
 
 
Coordin

 sul Fondo 
nazionale per la lotta alla droga, intervento di prevenzione al disagio giovanile ed 

di sostanze psicotrope. 
Mansioni svolte: Coordinamento equipe multiprofessionale  Report agli enti partner 
del progetto ed agli enti sovraordinati - Programmazione attività del servizio 
Counseling individuale e familiare  Progettazione e gestione seminari ed incontri 
rivolti a minori, famiglie, docenti  Orientamento scolastico e lavorativo. 
 
 
 
Consulenza sico-sociale 

-adottivo alle famiglie con minori stranieri. 
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Consulenza 
Docente 

 
anno accademico 1992- 1993 
ASL RM22 Scuola Infermieristica, 

Bracciano 
Consulenza 
Docente 

 Docenza 
 

 
dal 1987 al 1991 
Agenzie pubblicitarie: Pirella 

Gottsche Lowe, FP Marketing e 
Pubblicità, Brainstorm,CS&A 

Consulenza 
Copywriter 

 Ruolo di Copywriter freelance per campagne azienda/prodotto  

 
dal luglio 1982 al settembre 1986 
SARIN Società di ricerca 

informatica gruppo STET  
lavoro dipendente a tempo 

indeterminato 
Product manager  

 Ruolo di Product manager junior di banche dati alfanumeriche, settore trattamento dati 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
                        
  Titoli di studio 

  Laurea in Sociologi
 

istituto di istruzione 
o formazione 

  

  Indirizzo etno- antropologico 
  Sociologa 

 
 
 
 

  Laurea in Scienze del Servizio sociale e del no- o 
Famiglia: progettare un servizio distrettuale a sostegno della genitorialità ed a tutela dei diritti dei 

 

o formazione 
  

  Percorso Servizio sociale di Scienze della formazione (classe 6) 
nseguita  Assistente sociale 

 
 

  
professionale  

o formazione 
  della professione presso la LUMSA di Roma  

ta 
 

 
In corso dal 21/01/2009 

 
 

6   Qualifica di mediatore familiare conseguita con votazione 30/30 con il corso regionale di 320 ore 
istituito ai sensi della L.R. 23 del 25/02/92 e della legge quadro 845 del 21/12/78 

 Regione Lazio, in co-finanziamento con il Fondo sociale europeo 
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o formazione 
  Mediatore familiare 

 
 
 

  A

o formazione 
 Corso abilitante del Provveditorato agli Studi di Roma, Ministero della Pubblica Istruzione r 

   
 

 
 

  Diploma di maturità classica, con votazione 48/60  
truzione 

o formazione 
  

a conseguita  Diploma di scuola superiore 
 

 
 
 
CORSI DI FORMAZIONE E/O AGGIORNAMENTO 
 
.Corsi ECM CNOAS  anni 2017 ad oggi  
 
Anni 2013, 2014, 2015 e 2016   ad oggi         Tutor aziendale presso Ufficio di Piano e Servizi Sociali del Comune di Bracciano di 

à degli Studi di Roma Tre 
 

giugno 2015   Politiche sociali e/o e ssistente sociale nella costruzione di 
una comunità rispettosa dei  

2012  
   

ASAP Agenzia per lo Sviluppo delle Amministrazioni Pubbliche 
  -

prospettiva socio-giuridica  Associazione Romana Laziale Affidamento Familiare 
tembre 2011   -sanitario. Linee di indirizzo regionali  e 

Sanità Pubblica 
  Giornate d

Attestato di partecipazione e 8 crediti formativi ECM  - Ordine Ass. Sociali Consiglio nazionale 
   

   
0  Corso di Aggiornamento per opera

aggiornamenti d  

o formazione 
 Provincia di Roma  Assessorato alle Politiche Sociali e per la Famiglia   

 
 2010  

o formazione 
 ASAP Agenzia per lo sviluppo delle Amministrazioni Pubbliche 

 2009 al febbraio  2010  Corso di F  

o formazione 
 Dipartimento per le Pari Opportunità, Comuni di Bracciano, Ladispoli, Cerveteri e Coop. Soc. Be 

Free Onlus  
   

009 al 20 gennaio 
2010 

 
corso - 24 ore 

o formazione 
 Regione Lazio  Agenzia per lo sviluppo delle Amministrazioni Pubbliche  

   
   Attestato di partecipazione 
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o formazione 
 Te per Tel., Centro di ascolto terapia e sostegno per i consumatori di nuove droghe  e per le 

famiglie. Fiano R. (Rm) 
   
   

o formazione 
 Istituto G. Toniolo di Studi Superiori, Università Cattolica del Sacro Cuore, Roma 

   
- 26 - 27maggio 2007   Convegno nazionale  S.I.Me.F.   Società Italiana di Mediazione Familiare - 

 
stituto di istruzione 

o formazione 
 Società Italiana di Mediazione Familiare, Parma 

 
  

Attestato di partecipazione 
struzione 

o formazione 
 CERF di Roma , presso CNR piazzale A. Moro 

 
  Corso bimestrale di formazione ed aggiornamento per operatori pubblici e del privato sociale  

 con obbligo di 
frequenza  

e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Provincia di Roma Assessorato alle Politiche Sociali e per la Famiglia 

 
   tato di 

partecipazione   
tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Università La Sapienza di Roma  Prof. G.C. Zavattini 

 
- novembre 2005   Corso bimestrale di formazione ed aggiornamento per operatori pubblici e del privato sociale

obbligo di frequenza  

o formazione 
 Provincia di Roma Assessorato alle Politiche Sociali e per la Famiglia 

   
 

embre  ottobre 2004  Corso bimestrale di formazione ed aggiornamento per operatori pubblici e del privato sociale  
 

o formazione 
 Provincia di Roma Assessorato alle Politiche Sociali e per la Famiglia 

 
 
 

  
partecipazione con obbligo di frequenza Provincia di Roma 

  Corso bimestrale di aggiornamento per operato
partecipazione Comunità di Capodarco  Prof. L. Cancrini 

                                                   Borsa di 
studio STET  presso sede Roma 
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CAPACITÀ E COMPETENZE PROFESSIONALI 
 

MADRELINGUA  ITALIANA 

 
ALTRA  LINGUA 

 

  INGLESE 
Capacità di lettura  LIVELLO  BUONO 

Capacità di scrittura  LIVELLO  BUONO 
Capacità di espressione orale  LIVELLO  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
 

 ESPERIENZA E PROPENSIONE AL LAVORO DI GRUPPO E PER PROGETTI; 
CAPACITÀ DI ASSUNZIONE DI RESPONSABILITÀ;  
ATTITUDINE ALLA COMUNICAZIONE ED ESPERIENZA NELLE RELAZIONI  ISTITUZIONALI 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE E TECNICHE  

 

 COMPETENZA NEL COORDINAMENTO E NELLA GOVERNANCE DI SISTEMI TERRITORIALI COMPLESSI (PIANO  

SOCIALE DI ZONA LOCALE);  
COMPETENZA NELLA GESTIONE DEL BUDGET DISTRETTUALE E RENDICONTAZIONE  
COMPETENZA NELLA GESTIONE DI GRUPPI DI LAVORO E  COORDINAMENTO DI GRUPPI  DI OPERATORI 

SOCIALI ED EQUIPE MULTIPROFESSIONALI, ACQUISITE ATTRAVERSO LA  PLURIENNALE ESPERIENZA 

PROFESSIONALE  E L AGGIORNAMENTO ; 
ESPERIENZA DI SUPERVISIONE  SULLA CASISTICA SOCIALE; 
COMPETENZA NELLA  CONDUZIONE  DELLA CASISTICA  E NELLA MEDIAZIONE DEL CONFLITTO, ANCHE 

ATTRAVERSO IL LAVORO DI CO-CONDUZIONE, ACQUISITA NELLE ESPERIENZE DI SUPPORTO ALLE FAMIGLIE  

CON MINORI E NELLA PRATICA DELLA MEDIAZIONE FAMILIARE; 
ESPERIENZA NELL AMBITO DELLE POLITICHE SOCIALI, DELLA NORMATIVA DI RIFERIMENTO E DELLA 

PROGETTAZIONE SOCIALE  
SPECIFICHE COMPETENZE PROFESSIONALI NELLA PRESA IN CARICO DI SITUAZIONI 

MULTIPROBLEMATICHE, CON PARTICOLARE RIFERIMENTO AGLI ADOLESCENTI ED ALLE PERSONE ADULTE 

CON PROBLEMATICHE PSICHIATRICHE E/O DIPENDENZE;  
CAPACIT  DI GESTIONE DI  PROGETTI , IVI COMPRESI GLI ASPETTI RIGUARDANTI IL BUDGET  

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

INFORMATICHE  
 

 CONOSCENZA INFORMATICA - PACCHETTO OFFICE  POSTA  ELETTRONICA  INTERNET; 
 

 
PATENTE   Patente di Guida B 

 
   Autorizzo il trattamento dei miei dati personali e professionali contenuti nel curriculum vitae, ai 

sensi del D. Lgs. 196/03 
 
 
 
 
 
 
 


