PROVINCIA
DI ROMA

Regolamento

per il Controllo di Gestione

Adottato con delibera della Giunta Provinciale n. 498/23 del 09/04/2003



TITOLO |
DISPOSIZIONI GENERALI

Art.1
Ambito di applicazione

1. Il presente regolamento disciplina, in conformitén do Statuto e le leggi in vigore,
le regole per I'attuazione del Controllo di ges@pnell’ambito del sistema complessivo di
programmazione e controllo adottato dall’Amminigiome.

2. Destinatari del regolamento sono tutti i dirigedell’'ente, i funzionari ed |l
personale dipendente.

Art.2
Oggetto

1. Il Controllo di gestione € I'insieme di tecnicheseumenti diretti a verificare le
procedure d’attuazione degli obiettivi gestionadill@Ente, I'efficacia, I'efficienza ed il
livello di economicita nell’attivita di realizzazie dei predetti obiettivi, nonché la quantita
e qualita dei servizi offerti.

2. Sono preposti a tale attivita:

» |l servizio Controllo di Gestione relativamenteaafiredisposizione di metodologie
adeguate e strumenti efficaci in modo che sianargae 'omogeneita delle rilevazioni
e la condivisione delle tecniche utilizzate;

» Ciascun Dirigente, e l'unita di personale da prgigesi per il Controllo di gestione

presso il Servizio (cd. controller), relativameatemonitoraggio degli obiettivi del proprio
Piano Esecutivo di Gestione ed al controllo sutleita di competenza del Servizio;

» | Direttori di Dipartimento/Unita Organizzativa, €unita di personale da

prescegliersi per il Controllo di gestione presk®@ipartimento, con riferimento al

monitoraggio degli obiettivi di Dipartimento.

Art. 3
Principi

1. Il Controllo di gestione si ispira al criterio dalitocontrollo, promuove la
circolazione dei dati ed il collegamento tra i dsiecicli di programmazione di cui si
compone il modello di programmazione e controlloteato dalla Provincia, sostiene i
procedimenti innovativi ed attua la trasparenzaae cbmunicazione tra i soggetti
dellAmministrazione.

2. L’attivita del Controllo di gestione e ispirata@teri di tempestivita ed infrannualita
delle informazioni, utilizza criteri e tecniche emdalistiche per il monitoraggio dei
risultati, ivi compresi metodi di rilevazione a d¢mmto con altre amministrazioni
(benchmarking) o con la serie storica relativaaafiministrazione di appartenenza e/o tra
attivita comparabili della stessa amministraziomecentiva I'uso delle best practices.

3. Le strutture preposte al Controllo di gestione faésgono I'operativita a rete del
sistema, la loro integrazione e il supporto reapro



4. Ai fini del monitoraggio della qualita dei servipifferti si utilizzano metodi di
rilevazione del grado di soddisfacimento dell’'utenz

Art.4
Finalita

1. Il Controllo di gestione € finalizzato a verificale realizzazione degli obiettivi
gestionali programmati, la corretta ed economicatigee delle risorse attribuite ai
dirigenti, allo scopo di ottimizzare, anche medeatempestivi interventi di correzione, il
rapporto tra costi e risultati.

2. | rapporti e le rilevazioni provenienti dal Contmldi gestione contribuiscono ad
alimentare l'attivita del Controllo Strategico ensoutilizzati per lo svolgimento della
valutazione di coerenza tra gli indirizzi della edione politica ed 1 risultati
progressivamente raggiunti dalla struttura amnraisia.

TITOLO Il
COMPETENZE

Art.5
Definizione

1. Il Controllo di gestione ha ad oggetto I'analisi edyanizzazione dei risultati
dell'attivita di tutti i centri di responsabilitadi costo del’Amministrazione, in termini di
misurazione e Vvalutazione dell'efficacia, efficianzzd economicita della gestione
amministrativa e della gestione finanziaria.

2. L’'efficacia misura il raggiungimento degli obietti@ssegnati attraverso il confronto
tra i risultati previsti e quelli ottenuti.

3. L'efficienza misura il rapporto tra risorse impi¢égae risultati ottenuti, nel
perseguimento dell’obiettivo programmato.

4. L’'economicita é intesa come la propensione ad e@eogeodotti/servizi con uguali
standards qualitativi, al minor costo possibile lpezollettivita e per I’Amministrazione.
5. L’accertamento € svolto in tempo utile per congeritautocorrezione.

Art.6
Direttore generale

1. Il Direttore generale sovrintende all’attivita gestile dell’Ente al fine di garantire
il perseguimento di livelli ottimali di efficaciadeefficienza. A tal fine predispone, entro il
mese di aprile di ciascun anno, il piano dettagl@egli obiettivi, ed elabora la proposta di
Piano esecutivo di Gestione.

2. 1l Direttore generale, anche attraverso il Vice ewre Generale, indirizza e
condivide le attivita espletate in materia di Colitr di gestione; a tal fine formula
proposte, indicazioni ed adotta le misure organizeaitenute idonee.



Art.7
Competenze del Servizio Controllo di gestione

1. Il Servizio Controllo di gestione, di seguito derinato Servizio, € responsabile
della progettazione e dell'attuazione del Controtlo gestione, le cui finalita sono
individuate dall’articolo 147 comma 1 e dal titdlbCapo IV del D.Lgs.267/2000.

2. Il Servizio si configura come una struttura tecnieacui azione e ispirata ai metodi
propri delle scienze aziendali, finalizzata al cold e al monitoraggio del rapporto costi-
benefici e dei rendimenti, nonché alla valutazideégrado di implementazione del piano
esecutivo di gestione.

3. La missione del servizio consiste nel fornire aflsigenza i dati necessari,
organizzati in rapporti conoscitivi, finalizzaticansentire il raggiungimento degli obiettivi
dell’Ente, ottimizzando progressivamente I'uso éleisorse assegnate.

4. A tali fini, nel rispetto dell'autonomia gestionaldel Dirigente, al Servizio é
demandata l'organizzazione della verifica circdfibacia, I'efficienza e I'economicita
dell’'azione amministrativa. Il servizio sviluppadéfonde, altresi, standards di valutazione
guali-quantitativa dell’azione amministrativa e labbra alla gestione della contabilita
analitica direzionale per centri di costo.

5. Il Servizio, nell'esercizio della propria funzioneollaborativa, opera in stretto
rapporto con i dirigenti del’'Ente, anche ai firelth promozione e diffusione di una cultura
di consapevole autovalutazione.

6. Il Servizio assiste i Dirigenti nell'elaborazionelPEG; predispone, entro il mese di
febbraio di ciascun anno, un rapporto consuntilustitante I'implementazione del PEG
relativo all’'esercizio precedente, ad uso del Doret Generale e del Consiglio di Direzione
Strategica, elabora due rapporti a cadenza quastnate (entro il 30 aprile ed il 31 agosto)
e due rapporti bimestrali (entro il 31 ottobre 81 dicembre) sullo stato di attuazione del
PEG per I'esercizio in corso.

Art.8
Referenti locali e struttura a rete del Controllo d gestione

1. Presso ciascun Dipartimento/Unita Organizzativar@apana unita addetta al
Controllo di gestione.

2. Con riferimento all'art. 2, ogni Dirigente di Diganento e di Servizio puo
avvalersi, al fine di dotarsi degli strumenti oppioi e sviluppare le capacita indispensabili
per il controllo della propria gestione, di una tanda prescegliersi tra il personale
assegnato.

3. | referenti Dipartimentali e di Servizio supportanoDirigenti nelle attivita
finalizzate al Controllo di gestione.



Art.9
Segnalazione annuale

1. Entro il mese di febbraio di ciascun anno, il SaoviControllo di gestione segnala al
Direttore Generale le migliori procedure adottagliduffici del’ Amministrazione in termini di
innovativita, trasparenza, servizio ai cittadirtilizzo di tecnologie informatiche e qualita dei
processi, al fine di darne idonea pubblicita edretgrne l'utilizzo da parte dell’Ente.

Art.10
Relazioni con il Servizio Sistemi informativi

1. 1l Servizio Sistemi Informativi collabora con il &&zio Controllo di gestione ai fini
dell’'adozione di un sistema informativo-statistigatario, idoneo alla rilevazione, presso le
principali strutture organizzative dellAmministiane, di grandezze quantitative a
carattere economico-finanziario e di misuratoringigativi ai fini del controllo e del
monitoraggio, con particolare riguardo alle procedaonnesse alla predisposizione del
PEG, alla rendicontazione, alla rilevazione delivitga (erogazione prodotti / servizi,
sviluppo delle procedure amministrative, analisiledespese di funzionamento e del
personale, sistemi e procedure per la contabititditeca e per la contabilita economica).

2. A questi scopi, oltre che a sostegno operativoadsifuttura decentrata a rete del
Controllo di gestione di cui allart.8, il ServizioSistemi Informativi cura
limplementazione, la funzionalita, la capacita & s$icurezza della rete interna di
collegamento informatico.

Art.11
Relazioni con il Dipartimento finanziario

1. I Servizio Controllo di gestione collabora con Olipartimento Programmazione
finanziaria, bilancio e tributi, al fine di credeenecessarie relazioni tra gli strumenti economico
finanziari e quelli della contabilita analitica elftionale, concorda le connessioni tra le diverse
rilevazioni e contribuisce alla loro integrazionesepporto reciproco, consente la corretta
trasposizione e verifica dei dati finanziari netjfumenti informatizzati del Peg e della contabilit
analitica direzionale.

Art.12
Relazioni con i Dirigenti del’'Ente

1. Il servizio Controllo di Gestione collabora con Marigenza al fine di rendere
possibile la rilevazione, il confronto e - dove oka - I'emendabilita dell'attivita della
Dirigenza stessa nell’lambito di un sistema dettégldi obiettivi.

2. Il Servizio sviluppa la propria attivita verso lairigenza per la corretta
predisposizione degli atti di programmazione e @iat, per [attuazione e
limplementazione degli strumenti di rilevaziondldattivita; propone modalita innovative
per il controllo ed il monitoraggio dei risultatgromuove le attivitd formative a cio
finalizzate.



TITOLO Il
L’ESERCIZIO DEL CONTROLLO DI GESTIONE

Art.13
Modalita del Controllo di gestione

1. Le rilevazioni del Controllo di gestione hanno caxke periodica,
infrannuale, e sono finalizzate alla predisposieiatei rapporti periodici di cui all'art.7,
ultimo capoverso, sull’'andamento complessivo dgdistione

2. Nell'ambito dello sviluppo del proprio autocontmllciascun dirigente individua,
secondo le necessita, in relazione all'attivitaltsved alla disponibilitd di aggiornamenti
dei dati contabili ed extra contabili, la cadengeporale per I'estrapolazione di report
sulllandamento della gestione.

3. Il Servizio Controllo di gestione fornisce, su liesta dei Dirigenti interessati,
report intermedi sulla gestione dei singoli cedirtosto/responsabilita.

4. La verifica dell'efficacia, dell'efficienza e dedltonomicita dell'azione
amministrativa & svolta rapportando le risorse esiigued i costi dei servizi, ove possibile
per unita di prodotto, ai dati risultanti dal rappoannuale sui parametri gestionali dei
servizi degli enti locali di cui all’art. 228, conan¥ del D.Lgs. 18 agosto 2000, n.267.

5. Ai fini della valutazione dei risultati della gestie, si fa ricorso ad una pluralita di
strumenti analitici derivanti dalle scienze econdmei statistiche, aziendalistiche,
politologiche e sociologiche aventi ad oggettotivéia dei pubblici poteri.

Art.14
Strumenti per I'esercizio del Controllo di gestione

1. Ai fini del corretto esercizio del Controllo diestione si utilizzano i seguenti
strumenti:

* il Piano esecutivo di gestione;

* la contabilita analitica direzionale;

* lareportistica,;

» sistemi di indicatori tecnico fisici per la valutaze delle prestazioni;
e sistema di monitoraggio di procedimenti trasversali

Art.15
Il Piano esecutivo di gestione

1. II Piano esecutivo di gestione, secondo le dispmsiz dell'art.169 del
D.Lgs.267/2000, determina gli obiettivi di gestioaifidati a ciascun dirigente, sulla base
degli obiettivi specifici individuati dal Direttorali Dipartimento/Unitd Organizzativa
riferibili agli obiettivi programmatici di mandato.

2. Ogni obiettivo gestionale contiene I'indicaziondlelgisorse umane, finanziarie e
strumentali necessarie al suo perseguimento, ilgtatprogrammate e da porre in essere



nell'anno (cd. calendarizzazione), gli atti formak adottarsi nel corso della gestione,
nonché gli indicatori di riferimento ed il relativ@lore atteso.

3. L’obiettivo gestionale possiede le seguenti carigtiehe:

. significativita (gli obiettivi riguardano aspettilavanti dell’attivita del
Servizio/U.0.);

. misurabilita in base a criteri oggettivi (gli oliet sono espressi in termini
guantitativi 0 comunque altrimenti misurabili);

. diretta controllabilita (relativa indipendenza adtdri esogeni o da soggetti
esterni).

4. L’obiettivo é raggiungibile sia tramite una progmraazione annuale sia pluriennale.

5. Ad ogni obiettivo possono essere associate una ggbiede di bilancio. Al fine di
consentire la lettura della distribuzione delleors® finanziarie su ogni obiettivo,
ciascuna scheda di bilancio puo essere associaa salo obiettivo.

6. Il Piano esecutivo di gestione viene monitoratiraverso un programma
informatizzato, ad uso dei dirigenti del’ Amminigzione.

Art.16
La contabilita analitica direzionale

1. Aifini del Controllo di gestione la struttura orgazativa della Provincia € ripartita
in centri di responsabilita ed in centri di costo.

2. Ogni centro di costo € preordinato all'erogazionendprodotto/servizio, ed € individuato
dal consumo di risorse reso necessario dalla eocrgedel prodotto/servizio stesso.

3. | centri di responsabilita sono titolari del promednto di spesa (Peg); ogni centro
di costo fa riferimento a un solo centro di respdiga.

4. |l sistema di rilevazione dei costi che alimentadatabilita analitica direzionale,
gestito dal Servizio Controllo di Gestione, in @rega ed in rapporto con la contabilita
propria del dipartimento finanziario.

5. Le procedure informatiche seguite sono concordate it Servizio dei Sistemi
Informativi, anche in riferimento all’aggiornamergeriodico dei fattori produttivi.

6. La definizione dei singoli centri di costo sono comlati dal Servizio Controllo di
gestione, con i Dirigenti del’Ente. L’albero deirtdri di costo e articolato su piu livelli gerahi
segmentabile in piu viste logiche, attraverso fand@ne di variabili trasversali indipendenti.

Art.17
La reportistica

1. La reportistica viene promossa dal servizio @olat di Gestione e gestita con il
supporto dei Dirigenti, coadiuvati dai controlleeriperici. Essa si configura come un
prodotto informativo di supporto alle decisioni dentri di responsabilita.



Art.18
Gli indicatori

1. Gli indicatori sono modalita di rappresentaziondladeealta; ove rapportati a
diverse scadenze temporali, possono costituirdoasa dati seriale.

2. L’indicatore di risultato o di performance pu0 easseinserito in atti di
programmazione (es. Peg) al fine di costituire lemento per la valutazione della gestione.

3. Gli indicatori di risultato possono essere di temngbquantita, di qualita, anche
associati tra loro, essi costituiscono il riferirteeper il raggiungimento del risultato e sono
collegati a specifici obiettivi gestionali.

Art.19
Il monitoraggio dei procedimenti trasversali

1. Per il controllo di attivita che cointeressano Bémti di piu Servizi (costruzione di
opere pubbliche, programmazione negoziata, etdstitiiscono, preferibilmente, sistemi
unitari per il monitoraggio dei relativi procedinten

2. La conferenza interna dei Servizi, istituita trBirigenti interessati ed il Servizio
Controllo di Gestione, presceglie la metodologiaguleguata e, con il supporto conoscitivo
del dirigente dei Servizi Informatici, si dota diegftumenti informatici a cio preposti.

Art.20
La consuntivazione ed i
risultati del Controllo di gestione. Referti.

1. Entro il mese di settembre di ciascun anno il S&oviControllo di Gestione
predispone, per il successivo inoltro all’Organon€§ibare, la ricognizione sullo stato di
attuazione dei programmi dell’'ente, dettagliati plerettivo(rif. Art.193, co.2 T.U. Enti Locali)

2. | risultati di gestione concorrono alla formaziodel rendiconto, attraverso una
relazione illustrativa adottata dalla giunta e ppdsta dal servizio Controllo di Gestione,
che esprime le valutazioni di efficacia dell'azicz@ndotta sulla base dei risultati conseguiti
in rapporto ai programmi ed ai costi sostefiftiArt.151, co.6 T.U. Enti Locali).

3. Ai fini della predisposizione del rendiconto defiastione, la Provincia adotta il
sistema di contabilita analitigaf. Art.232 T.U. Enti Locali).

4. 1l Servizio Controllo di gestione fornisce al Cayl di Direzione Strategica (ai fini
della verifica degli obiettivi programmati) ed asponsabili dei Servizi (affinché questi
ultimi abbiano gli elementi necessari per valuttaadamento della gestione dei Servizi di
cui sono responsabili) rapporti periodici sullotstdi attuazione del PEG per I'esercizio in
corso, da predisporsi secondo le scadenze giaaiedat!’art.7, ultimo capovergaif. Art.198
T.U. Enti Locali)

5. A tal fine ciascun Dirigente collabora attravergoatktivita di propria competenza
garantendo I'immissione tempestiva dei dati relatila gestione del Servizio.



TITOLO IV
RAPPORTI CON GLI ALTRI ORGANI DI CONTROLLO

Art.21
Rapporti con il Controllo Strategico

1. | dati elaborati dal Controllo di gestione sono si@sdisposizione del Consiglio di
Direzione Strategica perché concorrano all'espletgamdei compiti del Consiglio stesso.

2. Spetta al Consiglio di Direzione Strategica la tzdione ed il controllo strategico a
supporto dell'attivita di programmazione strategeali indirizzo politico-amministrativo, la
valutazione dei dirigenti, nonché le verifiche dieguatezza della macchina amministrativa.

3. A tali fini, il Consiglio di Direzione Strategicaexfica I'adeguatezza delle scelte
compiute in sede di attuazione dei piani, programedi altri strumenti di determinazione
dellindirizzo politico, in termini di congruenzaat risultati conseguiti e obiettivi predefiniti e
promuove, altresi, I'analisi preventiva e successiella corrispondenza e/o degli eventuali
scostamenti tra gli obiettivi e i risultati, le arse umane, finanziarie e strumentali assegnate,
identificando eventuali fattori ostativi e respdrili@ per il mancato o parziale conseguimento
dei risultati e suggerendo i possibili rimedi.

Art.22
Relazioni con il Collegio dei revisori dei conti

1. Al fine di garantire 'adempimento delle funzioniepiste dall’art.239 del D.Lgs.
267/2000, I'Organo di Revisione ha diritto di acaesgli atti e documenti dell’'Ente, vigila
sulla regolarita contabile, finanziaria ed econ@ndella gestione anche con tecniche
motivate di campionamento, avanza rilievi, consad&mi e proposte tendenti a conseguire
efficienza, efficacia ed economicita della gestione

2. A tale scopo riceve le informazioni necessarie iataria di avanzamento dei
controlli interni.

Art.23
Relazioni con il Difensore Civico

1. Nell'esercizio delle sue funzioni, il Difensore @u ha accesso a tutti i dati e a
tutte le attivita del Servizio Controllo di Gest@an

2. 1l Difensore Civico riceve i report elaborati da&rgizio Controllo di Gestione sullo
stato di attuazione dei Peg.



TITOLO V
NORME FINALI

Art.24
Consulenza e supporto agli enti locali

1. La Provincia di Roma, previa la stipula di apfosonvenzioni, presta la propria

attivita di consulenza agli Enti locali che ne faoo richiesta, ai fini dell'esercizio diretto
del Controllo di gestione, cosi come disciplinaab presente regolamento.
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