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  Alla Sindaca della  
Città Metropolitana di Roma Capitale 

 Avv.to Virginia Raggi 

 
 
 

ISTANZA URGENTE A RISPOSTA SCRITTA 
(ai sensi dell’art. 21 del Regolamento sul funzionamento e l’organizzazione del Consiglio 
Metropolitano di Roma Capitale) 
 
OGGETTO: Richiesta urgente di chiarimenti sull’utilizzo dell’account istituzionale sui social network 
(facebook e twitter) della Città Metropolitana di Roma Capitale. 
 

PREMESSO 
 

che le Pubbliche Amministrazioni , al fine di adeguarsi ai moderni canali di informazione via web, 
hanno deciso di utilizzare gli spazi di social networking, non solo per comunicare ed informare i 
cittadini, ma anche per costruire un rapporto diretto e fiduciario con le stesse; 
 
che l’utilizzo dei social media ha avviato un percorso di avvicinamento, trasparenza e 
partecipazione diretta tra cittadini e Istituzioni che prescinde da singole posizioni politiche; 
 

VISTO 
 
che il Dl.gs n. 97/2016 – revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di prevenzione 
della corruzione, pubblicità e trasparenza – non disciplina regole sulla policy della comunicazione 
istituzionale; 
 
che la  Città Metropolitana di Roma Capitale ha aperto un account Istituzionale sui social network 
(facebook e twitter); 
 
che tali profili dovrebbero essere utilizzati nell’ambito delle finalità Istituzionali dell’Ente e volti ad 
informare su iniziative, attività istituzionali, eventi, manifestazioni culturali e a diffondere notizie di 
utilità pubblica; 
 
che il sito istituzionale e suddetti canali social sono invece utilizzati spesso per promuovere e 
sostenere le posizioni politiche di una singola componente e che tale utilizzo improprio genera 
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confusione tra comunicazione istituzionale e comunicazione politica, alimentando polemiche tra i 
partiti che non dovrebbero trovare spazio su una pagina informativa istituzionale; 
 

CONSIDERATO 
 
che in data 12 maggio c.a. sulla pagina facebook della Città Metropolitana e sul sito Istituzionale, è 
stato pubblicato dal Vice Sindaco e Sindaco di Pomezia Fabio Fucci, un post (all.) dove si polemizza 
apertamente con altro gruppo consiliare, utilizzando oltretutto un linguaggio ironico e 
inappropriato, senza fornire alcuna comunicazione utile e consona ad una pagina Istituzionale; 
 
che con la mozione n. 14/2016 approvata dal Consiglio della Città Metropolitana di Roma Capitale 
si è impegnata la Sindaca, Avv. Virginia Raggi a “..definire e rendere pubblica la social media 

policy interna, con l’obiettivo di assicurare una corretta e proficua presenza dell’Ente sui social 

network … e ad utilizzare il sito Istituzionale e i canali social di norma per informare su proprie 

iniziative e attività istituzionali, segnalare eventi, manifestazioni, iniziative culturali e per il tempo 

libero e diffondere notizie di pubblica utilità, omettendo dichiarazioni con contenuti politici e di 

parte..” 

 

 
Il Consigliere Giovanni Libanori in qualità di Presidente del Gruppo Consiliare “  Conservatori e 
Riformisti” 

INTERROGA 
 
La Sindaca al fine di conoscere i motivi e le circostanze che hanno consentito un uso improprio, 
personale e politico della pagina Istituzionale dell’Ente e la richiama ad una maggiore attenzione e 
rispetto di uno strumento pubblico che viene, invece, utilizzato per scopi  politici e/o individuali. 
 
Si richiede di dare disposizioni al fine di rimuovere immediatamente il post sopra citato. 
 
 
 
 
Roma, 17 maggio 2017 
 
 

IL PRESIDENTE 
Cons. Giovanni Libanori 


