
 

 

 
 

 

PROGRAMMA  
SCHEDA DI SINTESI Allegato A.1 

Tipologia di 
azione 

Giornata a catalogo - Nell’ambito del Progetto “Scuola del Sociale Agorà 2016 - 2018” cofinanziato 
dall’Unione Europea. Programma Operativo Regionale Lazio FSE 2014/2020 Asse III ob. spec. 10.4 – 
CUP F89D16000750009 

Titolo  “Il segretariato sociale” 

Edizione Prima 

Data  Venerdì 20 gennaio  2017, ore 10.00-13.00/14.00-17.00 

Durata 6 ore 

Obiettivi e 
destinatari 

Il segretariato sociale è un servizio gratuito che dà informazioni e consulenza sui servizi sociali, 
assistenziali, educativi e sanitari, pubblici e privati, disponibili sul territorio. Il servizio è organizzato 
dalle Circoscrizioni, dai Comuni, dalle Regioni e da alcune ASL, ma anche dai Patronati, dalle 
organizzazioni di solidarietà e dai centri sociali per anziani. Obiettivo della giornata è conoscerne il 
funzionamento e gli obiettivi di lavoro. Destinatari dell’incontro sono operatori sociali e persone a 
vario titolo interessate al tema. 

Contenuti/Modu
li 

 Cosa si intende per segretariato sociale 

 I servizi del segretariato: il lavoro e l'orientamento professionale; l'istruzione e i servizi 
scolastici; i servizi della sicurezza sociale; i servizi per il tempo libero; le facilitazioni per gli 
alloggi; le aziende private che erogano servizi 

 Le regole per accedere ai servizi 

 L’ubicazione sul territorio 

Metodologia 
didattica 

Lezione frontale e dibattito 

Certificazione - 

Note 
Si raccomanda gli interessati di provvedere alla registrazione della propria partecipazione 
attraverso il modulo dedicato presente sul sito  www.capitalelavoro.it nella sezione 
MODULISTICA delle NEWS AREA FORMAZIONE da inviare a: formazione.sociale@capitalelavoro.it 

Sede 
Scuola del Sociale  
Via Cassia, 472 – 00189 Roma – Tel:06/3314643 - Tel/Fax: 06/67667748  

Contatti 
Capitale Lavoro S.p.A.  
Telefono: 39.06.85358322 -  Email: formazione@capitalelavoro.it 
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